
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Guide Complet : 100 Modèles de SMS Professionnels par Secteur d'Activité 

Cet e-book a pour objectif de fournir une ressource précieuse pour les professionnels souhaitant 

améliorer leur communication par SMS. Que vous soyez dans le secteur de la santé, du commerce, de 

l'éducation ou tout autre domaine, vous trouverez ici 100 modèles de SMS adaptés à divers contextes 

professionnels. Ces modèles sont conçus pour être clairs, concis et adaptés à chaque secteur, facilitant 

ainsi vos échanges quotidiens. 
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o Avantages : rapidité, personnalisation, taux d’ouverture élevé. 
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1. Restauration et Hôtellerie 

Confirmation de réservation 

1. Bonjour [Prénom], votre réservation pour [nombre de personnes] est confirmée le [date] à 

[heure] au [nom du restaurant]. Nous vous attendons avec impatience ! 

2. [Nom du restaurant] : Merci pour votre réservation le [date] à [heure]. Besoin d'assistance ? 

Contactez-nous au [numéro]. 

Descente en rappel 

3. Bonjour [Prénom], nous confirmons votre table pour [nombre de personnes] ce soir à [heure]. 

À très bientôt au [nom du restaurant]. 

4. [Nom de l'hôtel] : Votre chambre est prête à partir de [heure]. Adresse : [adresse]. Bon séjour 

! 

Promotions 

5. Cette semaine seulement ! Un menu gourmand pour deux à -15 %. Réservez vite au [numéro]. 

6. [Nom du restaurant] : Découvrez notre brunch du dimanche à [prix]. Réservation obligatoire : 

[numéro]. 

Relance 

7. Bonjour [Prénom], nous espérons que votre expérience au [nom du restaurant] vous a plu. Un 

avis ici serait précieux pour nous : [lien]. 

8. [Nom du restaurant] : Vous nous manquez ! Bénéficiez de 10 % de réduction pour votre 

prochaine visite. Code : BIENVENU10. 

Invitations spéciales 

9. [Nom de l'établissement] : Participez à notre soirée dégustation le [date]. Places limitées ! 

Réservez ici : [lien]. 

10. Venez fêter la Saint-Valentin avec nous ! Menu spécial pour 2 à [prix]. Réservez vite au 

[numéro]. 

 

2. Santé (Cliniques, Pharmacies) 

Rappel de rendez-vous 

11. Bonjour [Prénom], votre rendez-vous chez [nom du médecin] est confirmé pour le [date] à 

[heure]. Merci de confirmer au [numéro]. 

12. Bonjour, un rappel : votre consultation avec [nom du médecin] est prévue demain à [heure]. 

Notifications 

13. Votre ordonnance est prête. Merci de venir la récupérer à notre pharmacie. 

14. [Nom de la clinique] : Résultats de vos examens disponibles. Appelez-nous au [numéro] pour 

plus d'informations. 



Campagnes de prévention 

15. [Nom de la pharmacie] : Pensez au vaccin contre la grippe ! Venez sans rendez-vous entre 

[horaires]. 

16. [Nom de la clinique] : Faites votre check-up annuel dès aujourd'hui. Prenez rendez-vous ici : 

[lien]. 

Promotions 

17. Spécial bien-être : -20 % sur nos produits naturels cette semaine ! Venez découvrir nos offres. 

18. Offre exclusive ! Une consultation offerte pour tout nouveau patient avant le [date]. 

Services supplémentaires 

19. Besoin d'un test COVID rapide ? Passez chez [nom de l'établissement]. Résultats en 15 

minutes. 

20. [Nom de la pharmacie] : Découvrez notre service de téléconsultation. Plus d'infos ici : [lien]. 

 

3. Commerce électronique 

Confirmation de commande 

21. Bonjour [Prénom], votre commande [numéro] est bien enregistrée. Livraison prévue pour le 

[date]. 

22. Merci d'avoir commandé chez [nom du site]. Suivez votre colis ici : [lien]. 

Relancer le panier abandonné 

23. Bonjour [Prénom], votre panier avec [nom du produit] vous attend. Finalisez votre achat 

avant le [date]. 

24. [Nom du site] : Nous avons gardé votre panier pour vous. Obtenez -10 % avec le code 

REVIENS10 avant le [date]. 

Offres spéciales 

25. Vente flash ! -50 % sur tout le site jusqu'à minuit. Vite : [lien]. 

26. [Nom de la boutique] : Livraison gratuite dès [montant] d'achats jusqu'au [date]. Profitez-en ! 

Satisfaction client 

27. Bonjour [Prénom], êtes-vous satisfait de votre achat chez [nom] ? Donnez-nous votre avis ici : 

[lien]. 

28. Merci d'avoir choisi [nom]. Besoin d'aide avec votre commande ? Contactez-nous au 

[numéro]. 

 

4. Éducation et formation 

Rappel de cours 



29. Bonjour [Prénom], votre cours « [nom du cours] » est prévu demain à [heure]. Plus d'infos ici : 

[lien]. 

30. [Nom de l'école] : Rappel pour votre examen le [date] à [heure]. Bonne préparation ! 

Annonces 

31. Inscrivez-vous maintenant à notre nouvelle formation « [nom] ». Début : [date]. Infos : [lien]. 

32. [Nom de l'établissement] : Découvrez notre masterclass gratuite le [date]. Inscription ici : 

[lien]. 

Suivi 

33. Bonjour [Prénom], félicitations pour avoir terminé le module « [nom] ». Découvrez le prochain 

ici : [lien]. 

34. [Nom de l'école] : Besoin d'aide ? Prenez rendez-vous avec un conseiller ici : [lien]. 

 

5. Immobilier 

Annonces de nouveaux biens 

35. [Agence X] : Découvrez cet appartement 3 pièces à [lieu]. Visite virtuelle disponible ici : [lien]. 

36. [Agence Y] : Nouvelle maison à vendre ! 4 chambres, jardin, prix : [prix]. Appelez-nous pour 

une visite : [numéro]. 

Rappels de visite 

37. Bonjour [Prénom], un rappel pour la visite du bien situé à [adresse] demain à [heure]. Besoin 

d'aide ? Contactez-nous au [numéro]. 

38. [Nom de l'agence] : Merci pour votre visite aujourd'hui. Des questions ? Nous restons à votre 

disposition au [numéro]. 

Suivi client 

39. Bonjour [Prénom], êtes-vous toujours intéressé(e) par le bien visité le [date] ? N'hésitez pas à 

nous appeler au [numéro]. 

40. Votre avis nous importez ! Partagez vos impressions sur la visite du bien ici : [lien]. 

Promos ou offres spéciales 

41. Profitez de nos frais d'agence réduits à -20 % pour toute nouvelle transaction avant le [date]. 

Infos : [numéro]. 

42. Nouveauté : programme de localisation avec option d'achat. Contactez-nous pour en savoir 

plus : [numéro]. 

 

6. Services financiers 

Alertes et rappels 



43. Bonjour [Prénom], un rappel pour votre paiement de [montant] avant le [date]. Contactez-

nous au [numéro] pour toute question. 

44. [Nom de la banque] : Votre relevé bancaire est disponible. Connectez-vous pour le consulter : 

[lien]. 

Promotions 

45. [Nom de l'établissement] : Taux exceptionnel de [X]% pour vos crédits personnels jusqu'au 

[date]. Contactez-nous au [numéro]. 

46. Besoin d'épargner ? Découvrez notre livret à rendement bonifié : [lien]. 

Services personnalisés 

47. Bonjour [Prénom], profitez d'un diagnostic gratuit de vos finances. Prenez rendez-vous ici : 

[lien]. 

48. [Nom de la banque] : Activez maintenant votre carte de crédit virtuelle pour des paiements en 

ligne sécurisés. 

 

7. Sport et Bien-être 

Rappels de rendez-vous 

49. Bonjour [Prénom], un rappel pour votre séance de yoga au [nom du studio] demain à [heure]. 

Préparez votre tapis ! 

50. [Nom du club] : Votre entraînement avec [nom du coach] est confirmé pour le [date] à 

[heure]. 

Promotions 

51. Offre limitée ! Abonnez-vous pour 3 mois et recevez 1 mois gratuit. Contactez-nous : 

[numéro]. 

52. [Nom du centre] : Massages bien-être à -15 % cette semaine. Prenez rendez-vous maintenant 

: [numéro]. 

Invitations 

53. Participez à notre journée portes ouvertes ! Découverte de nos activités et essais gratuits le 

[date]. Infos : [lien]. 

54. [Nom du club] : Nouvel atelier « Bien-être mental et physique » ce samedi. Réservez votre 

place ici : [lien]. 

 

8. Événementiel 

Invitations et rappels 

55. [Nom de l'événement] : Ne dépasse pas notre conférence « [thème] » demain à [adresse]. 

Inscription : [lien]. 



56. Bonjour [Prénom], un rappel : [nom de l'événement] débute dans 1 heure. On vous attend au 

[lieu]. 

Remerciements 

57. Merci d'avoir participé à [nom de l'événement]. Partagez votre retour ici : [lien]. 

58. [Nom de l'agence] : Merci pour votre présence ici ! Retrouvez les photos de l'événement ici : 

[lien]. 

Promotions 

59. Early bird : réservez vos billets pour [nom de l'événement] avant le [date] et économisez 20 %. 

Infos : [lien]. 

60. [Nom de l'événement] : Derniers jours pour s'inscrire à notre masterclass exclusive. Infos : 

[lien]. 

 


